Verslag vergadering Seniorenadviesraad Jabbeke van 1 september 2015
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J. Pollet, schepen voor seniorenbeleid
P. Storme, voorzitter OCMW Jabbeke
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K. Vandewalle, secretaris OCMW Jabbeke, verslaggever

Verontschuldigd: Monique Verlinde, L. Verstraete.

1. Welkom en goedkeuring vorig verslag

De voorzitter verwelkomt alle aanwezigen.
Er wordt goedkeuring verleend aan het verslag dd. 24.03.2015.

2. Toelichting kasboek en financiéle toestand

Normaliter verstrekt penningmeester D. Rommel uitleg bij dit agendapunt, maar hij is
uitzonderlijk afwezig zodat dit punt verdaagd wordt naar de volgende zitting.

3. Aankondiging Provinciale studiedag Vlaamse Ouderenraad
Voorzitter R. De Brabander verduidelijkt dit agendapunt:

Tussen 21 september en 15 oktober 2015 organiseert de Vlaamse Ouderenraad in
samenwerking met de Vlaamse provincies en de provinciale ouderenadviesraden opnieuw
themadagen. Dit jaar komen de thema’s mobiliteit en openbare ruimte aan bod.

Zestigplussers geven frequent aan hoe mobiliteit bijdraagt aan hun autonomie, aan
zelfstandig in het leven staan. Een vlotte en veilige verplaatsing - te voet, met de fiets, met
het openbaar vervoer, als autobestuurder of passagier - geeft de kans actief ouder te
worden. Als de verplaatsingen bovendien gebeuren in een overzichtelijke, toegankelijke,
gezonde en gezellige omgeving, raakt de autobestuurder/passagier echt in vervoering,
vandaar de titel van de themadagen ‘Ouderen in vervoer(ing)’.

West-Vlaanderen is de eerste provincie die aan zet is en biedt volgend programma aan,
waarbij een keuze kan gemaakt worden uit volgende werkgroepen:

o Werkgroep 1: Zitbankenroute in Blankenberge

o Werkgroep 2: Actie-onderzoek mobiliteitsknelpunten in Ardooie-Koolskamp

e Werkgroep 3: Wandeling met mobiliteitsexpert (max. 30)

De leden van de Seniorenraad die wensen deel te nemen, kunnen hun naam opgeven aan de
voorzitter van de Seniorenadviesraad mr. R. De Brabander die te bereiken is op tel.
050/395101.



Ter info:
Het programma is als volgt:
09.30 Onthaal met koffie en inschrijvingen

10.00 Welkom
Myriam Vanlerberghe, gedeputeerde Welzijn

10.10 Inleiding
Emmanuél Vande Woestyne,
Vlaamse Ouderenraad

10.20 Toelichting onderzoek verplaatsingsgedrag
en mobiliteitsnoden van ouderen
Patrick Auwerx, Mobiel 21

10.45 Toegankelijkheid en leesbaarheid van de
openbare ruimte

Jelle Van Cauwenberg, UGent en

Mieke Broeders, Toegankelijk Vlaanderen
11.20 Basisbereikbaarheid

Miguel Vertriest, Netwerk Duurzame

Mobiliteit

11.40 Andere kijk op mobiliteit en openbare ruimte
Kris Peeters, mobiliteitsexpert

12.30 Toelichting methodiek
Veerle Quirynen, Vlaamse Ouderenraad

12.45 Lunch

13.45 Werkgroep 1
14.45 Werkgroep 2
15.45 Receptie

16.30 einde

4. Voorstelling MMC Jabbeke
Mevrouw Inge Welwaert, codrdinator MMC, geeft uitleg bij dit agendapunt:

De Minder Mobielen Centrale is een dienstverlening aangeboden door het OCMW
Jabbeke. Het doel is om verplaatsingsmogelijkheden aan te bieden aan mensen
met een laag inkomen en een beperkte mobiliteit. Deze dienstverlening haalt de mensen
uit hun sociaal isolement. Het gaat hier vaak om oudere mensen, mensen met een
beperking of mensen met een laag inkomen die geen wagen bezitten.



De ritten die aangevraagd worden door deleden van de Minder Mobielen
Centrale zijn vaak voor familiebezoek, boodschappen, een kappersbezoek, een bezoek
aan de dokter, ... Dedienstverleningisniet bedoeld als ziekenvervoer.

De Minder Mobielen Centrale werkt met vrijwillige chauffeurs. De gebruikers vragen de
ritten 2 werkdagen op voorhand aan. Dit laat de verantwoordelijke toe om een geschikte
chauffeur te vinden. Op het afgesproken tijdstip komt de chauffeur de gebruiker ophalen
aan de woonplaats en verzorgt hij of zij het gevraagde traject. Aan het einde van de rit
betaalt de gebruiker de onkostenvergoeding voor het aantal gereden kilometers.

Wie een beroep wil doen op deze dienstverlening betaalt 10€ per jaar. Indien het
volledige gezin lid wordt is dit 15€ per jaar. Bij inschrijvingen na 30 juni is de kostprijs
respectievelijk 5€ en 7,5€ per jaar. Per rit wordt aan de chauffeur 0.35€ per kilometer betaald.
Lid wil worden van de Minder Mobielen Centrale wordt afgetoetst aan een aantal
voorwaarden, zo o.m. het inkomen. Hiervoor wordt steeds een sociaal onderzoek
uitgevoerd.

In 2014 zijn er ruim 500 ritten gereden voor in totaal 13.000 km.

De dienst is continu op zoek naar gemotiveerde vrijwilligers om chauffeur te zijn, zodat
mevr. Inge Welvaert hiervoor een warme oproep doet.

5. Seniorenfeest 26 oktober: programma en praktische afspraken

OCMW voorzitter Paul Storme geeft hier uitleg bij het programma:

13:00 uur Ontvangstmuziek door trio "MIDWAY"

14:00 uur Verwelkoming en toespraak van Dhr. Burgemeester en OCMW-voorzitter
14:15 uur JO VALLY - Live On Tape
15:00 uur Pauze

2de Optie -  Luistermuziek door trio "MIDWAY"
15:30 uur MARJAN BERGER - Live On Tape
16:15 uur MIDWAY speelt ten dans / koffie & boterkoek
18:30 uur Uiterlijk einde v/h programma

De uitnodigingskaarten zijn in de maak, en zullen zo spoedig mogelijk bezorgd worden
aan de senioren die instaan voor de verdeling en verkoop binnen hun vereniging.

Op de vraag of niet-leden ook het feest kunnen bijwonen, wordt uiteraard positief
geantwoord. Voor de aankoop van een inkomkaart kunnen ze ook terecht bij het onthaal
van het OCMW.

Er wordt alvast genoteerd dat mevr. Angela Vanroose niet langer lid is van de adviesraad,
zodat haar naam mag vervangen worden door Willy Rosseel. Voor Zerkegem was de
kaartenverkoop vroeger in handen van Firmin Eeckeloo die hiervoor opgevolgd is door
Medard Dumarey.

Bij mobiliteitsproblemen van senioren die niet door de eigen vereniging kunnen opgelost
worden, adviseert OCMW voorzitter hiervoor contact op te nemen met het OCMW.
Mevr. Mieke Roose is contactpersoon.



6. Project: Ouder worden in de buurt met medewerking van provincie West-Vlaanderen
OCMW voorzitter Paul Storme licht dit agendapunt toe:

Het provinciebestuur West-Vlaanderen wil gemeenten ondersteunen bij het werken aan
sociale cohesie en aanbodafstemming bij ouderen.

Uit diverse onderzoeken en projecten blijkt dat heel wat ouderen geisoleerd zijn en geen
netwerk hebben, noch op informeel vlak met buren en familie, als op formeel vlak met
professionelen. De provincie West-Vlaanderen wil daar aan werken door het ter beschikking
stellen van het vormingspakket 'Ouder worden in je buurt', waar ouderen In een buurt
contact met elkaar krijgen en het professionele netwerk leren kennen.

Het vormingspakket, ontwikkeld door de provincies Oost-Vlaanderen, Limburg en de
Brusselse vzw Foyer, is gericht op het afstemmen van vraag en aanbod van kwetsbare
ouderen, het stimuleren van onderling contact en het werken aan sociale cohesie.

In zes bijeenkomsten maken ouderen kennis met elkaar en met diensten en voorzieningen In
hun buurt. Ouderen, zorg- en dienstverleners krijgen zo informatie van en over elkaar uit
eerste hand. Naast de zes sessies met ouderen wordt eveneens een netwerk opgezet met de
lokale zorgaanbieders, die hun aanbod kunnen afstemmen op de vragen en noden uit de
ouderengroep.

Het provinciebestuur West-Vlaanderen codrdineert de uitrol in de provincie West-
Vlaanderen en leent het pakket gratis uit aan lokale besturen die het pakket In hun stad of
gemeente willen uitvoeren. Het provinciebestuur biedt inhoudelijke ondersteuning waar
gevraagd en organiseert een introductievorming voor de begeleiders/lokale
projectuitvoerders.

Op de vraag van voorzitter De Brabander of er interesse is binnen de Seniorenadviesraad om
de sessies bij te wonen, blijkt dit niet zo te zijn.

7. BpostbClose

OCMW voorzitter Paul Storme verduidelijkt ook dit agendapunt.

De heer Berend-Adriaan Tent, account manager business customers & solutions - Public,
Health & Interim contacteerde het OCMW voor het volgende:

Bpost kan zijn postbodes in opdracht van het OCMW een bezoek laten afleggen bij 80+ om
zowel antwoorden te krijgen over hun situatie en om een folder uit te delen in verband met
de dienstverlening die het OCMW aanbiedt.

Bpost is immers de enige leverancier in Belgié die elke dag aan elke voordeur staat, en beseft
dat zij de burgers nog meer kan ondersteunen dan alleen postbedeling.

Daarom heeft Bpost deze strategische oplossing bedacht om de eenzaamheid van de
senioren te helpen bestrijden. De personen die bezocht worden en de taken die uitgevoerd
zijn worden bepaald door de opdrachtgever, in casu het OCMW.

Met behulp van de door de klant aangeleverde vragenlijst en specifieke opdracht, stuurt
Bpost dan zijn postbodes naar de eindklanten met de volgende opdrachten:



- Sociale check: een observatie van de woonomstandigheden en de mentale en fysieke
gezondheid van de ouderen

- Vragenlijst invullen: met vooraf bepaalde vragen

Voorbeeld steden of gemeenten waar Bpost reeds ingeschakeld werd zijn Oostende,
Liedekerke en Grimbergen.

8. DIGIDOKTER

Mevrouw Chantal Denys komt namens de BIB Jabbeke toelichting geven bij dit
agendapunt.

Op 24/09/2015 (tussen 17 u en 20u) kan wie hulp wenst bij een computerprobleem, of bij
een probleem met smartphone en laptop hiervoor terecht bij een Digidokter.

Locatie: BIB Jabbeke

Vooraf inschrijven hoeft niet.

9. Totslotis er op voorstel van voorzitter Roger De Brabander de gebruikelijke
vragenronde, voorafgegaan door een aantal mededelingen:

- Erzijn een aantal ontslagen voor wie in vervanging wordt voorzien:
e Angela Vanroose (NEQS) vervangen door Moeyaert Noél
e Erisvoor NEOS nog een tweede lid, met name Degryse Gilbert

e voor OKRA Varsenare zou ook Verleye Roland vertegenwoordiger zijn

- Er wordt andermaal in samenwerking met SeniorNet Vlaanderen een cursus
georganiseerd, ditmaal voor het thema ‘smartphone’

- OCMW voorzitter Paul Storme neemt nota van nieuwe vragen die moeten worden
voorgelegd aan het College. Ook geeft hij antwoord op vragen die tijdens de vorige
vergadering werden gesteld.

Voor verslag,
Katrien Vandewalle



